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TROUSSE DE SECOURS 
0.1 

PRÉSENTATION GÉNÉRALE 
&  pages 139 - 140 

 

a. Dans Ìȭ%ÎÓÅÉÇÎÅÍÅÎÔ Catholique, une coordination  nationale pour la gestion 
des crises a été créée en mars 2009, en lien avec le Secrétariat Général. 
  
b. Elle regroupe des psychologues et des directeurs diocésains, répartis en 
coordinations  régionales  (voir  carte  p 10) qui ont une fonction  d'assistance 
auprès des collègues de leur région. 
  
c. Un binôme reçoit la responsabilité du fonctionnement  de la cellule nationale.  
Pour ÌȭÁÎÎïÅ scolaire 2011-2012, le binôme est constitué par le DD47 et psy44. 
  
d. Une formation  adaptée à la gestion de crise en milieu  scolaire, à destination  
des chefs d'établissement, peut être assurée par des formateurs (ANPEC) agréés 
par la coordination  nationale (se renseigner auprès des DDEC). 
 

UNE COORDINATION POUR LA GESTION DE CRISE  

PUBLICATION DõUNE ç TROUSSE DE SECOURS » 

a. Un outil,  simple d'utilisation,  est mis à la disposition des chefs 
ÄȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔÓ par l'intermédiaire  du site Internet  de chaque Direction  
Diocésaine. 
  
b. Cette « trousse de secours » est également utilisable par les directeurs 
diocésains et les psychologues. 
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INTÉRÊT DE LA "TROUSSE DE SECOURS 

En cas de drame 

En prévention 

a. Cet outil  est composé de fiches synthétiques permettant de 
suivre une démarche validée par plus de 10 ans ÄȭÅØÐïÒÉÅÎÃÅ.  
  
b. Ces fiches présentent les procédures essentielles et 
favorisent la collaboration avec les différents partenaires.  
  
c. Elles renvoient au livre "Drames en milieu  scolaire" (page 12) 
explications détaillées (les pages du livre sont indiquées sous le 
titre  de chaque fiche).  
  
d. Mais ces fiches ne permettent en aucun  cas de résoudre 
seul les problèmes. 

 

a. L'expérience des chefs d'établissement, des directeurs 
diocésains et des psychologues montre qu'une préparation 
anticipée permet de réagir avec une plus grande efficacité 
ÌÏÒÓÑÕȭÕÎ drame survient et de mieux protéger toute la 
communauté éducative.  
  
b. Ces fiches peuvent aussi servir à préparer les équipes au 
sein de chaque établissement. 
  
c. Dans cet esprit, une fiche d'évaluation (page 27) est 
proposée afin de faire évoluer et d'ajuster les procédures mises 
en ĞÕÖÒÅ. Elle est à remplir  par le chef d'établissement 
quelque temps après la fin  de la crise puis à renvoyer à la 
coordination  régionale  (p11). 
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TROUSSE DE SECOURS 
SE PRÉPARER 

 1.1 
AVOIR LES INFORMATIONS DE BASE 

&  pages 193 à 209 

RÉUNIR LES INFORMATIONS 

SE FORMER 

 Avoir un exemplaire papier de ce document 
 Avoir une clé USB contenant ce document 
 Carnet d'adresses indispensables dans le département (page 8) 

 #ÏÎÎÁÿÔÒÅ ÌȭÁÄÒÅÓÓÅ ÄÅ ÌÁ coordination régionale (page 11) 

 Avoir à disposition le livre : « Drame en milieu scolaire » (page 12) 

 Pour faire face à une situation de crise, le chef ÄȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ 
doit  ÓȭðÔÒÅ préparé : 
  
Il  est possible de suivre des formations en ce domaine.  
 
Notamment celles proposées par Ìȭ!.0%#. Elles sont adaptées aux 
établissements de Ìȭ%ÎÓÅÉÇÎÅÍÅÎÔ Catholique. Se renseigner 

auprès des Directions Diocésaines. 
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TROUSSE DE SECOURS 
SE PRÉPARER 

 1.2 
 SAVOIR SE PROTÉGER 

&  pages 81 & 197 

PROTECTION 

0ÏÕÒ ÒÅÓÔÅÒ ÅÆÆÉÃÁÃÅȟ ÌÅ ÃÈÅÆ ÄȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÄÏÉÔ ÐÅÎÓÅÒ Û ÓÅ ÐÒÏÔïÇÅÒȢ  
  
La surcharge émotionnelle liée à ÌȭïÖïÎÅÍÅÎÔ grave peut entraîner des 
moments de stress aigu, des erreurs de jugement à court terme et un 
épuisement psychique à plus long terme, avec parfois des effets 
traumatiques différés. 
  
Il  est donc important  de ne pas rester seul.  
  
Il  faut connaître les personnes spécialisées qui peuvent aider à évaluer la 
gravité de la crise (page 14) et à mettre en ĞÕÖÒÅ une intervention .  
  
Il  est important  de se faire épauler par un collègue extérieur, non impliqué,  
pour partager ce moment difficile . 
  
Il  est prudent ÄȭÁÖÏÉÒ pensé aux personnes aptes à participer à une cellule 
ÄȭÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ (page 16) et ÄȭÁÖÏÉÒ prévu les mesures à prendre en cas 
ÄȭÁÂÓÅÎÃÅ du chef ÄȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ.  
  
  
POUR LIMITER LA nocivitô D«UNE CRISE : NE JAMAIS RESTER TOUT SEUL 
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TROUSSE DE SECOURS 
SE PRÉPARER 

 1.3 
CARNET D ADRESSES DÉPARTEMENTALES 

&  pages 129 - 130 

 

Médecin é ȡ ȣȣȣȣȣȣȣȣȣ Médecin scolaire é ȡȣȣȣȣȣȣȣȣȣ 
  
Samu :é 15         Pompiers é 18         Police, gendarmerie  é 17 
  
Mairie :é ȣȣȣȣȣȣȣȣȢ 
  
 D.E.C. : 
  
Directeur diocésain   é ȣȣȣȣȣȣȣȢȢ  ê ȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȢȣ 
Courriel : _____________________________________@________________ 
  
Directeur adjoint du 1er degré  é ȣȣȣȣȣȣȣȢȢ  ê ȣȣȣȣȣȣȢȢȢȢȢȢȢȢȢȢȢ 
Courriel : _____________________________________@________________ 
 
  
Directeur adjoint du 2d degré  é ȣȣȣȣȣȣȣȢȢ  ê ȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȢ 
Courriel : _____________________________________@________________ 
 
  
Service de psychologie é  ȣȣȣȣȣȣȢȣȣȣȣȣȢȢ  ê ȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȢ 
Courriel : _____________________________________@________________ 
  
 éducation NATIONALE  : 
  

Inspecteur de circonscription  é  ȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȢȢ 

)ÎÓÐÅÃÔÅÕÒ Äȭ!ÃÁÄïÍÉÅ é  ȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣ 

Rectorat é ȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣȣ 

 

N° téléphones utiles  
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1.4 
 COORDINATION NATIONALE  

 PRINCIPES DE FONCTIONNEMENT 
 

1)- Objectifs  : 
  

¬ Penser, coordonner et animer ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎ de la « Gestion de crise » dans 
Ìȭ%ÎÓÅÉÇÎÅÍÅÎÔ Catholique au plan national.  
  

­ Créer des fichiers informatiques sur ce thème, notamment pour les 
directeurs diocésains et les psychologues. 
  

® Assurer un soutien de proximité  régional en cas de besoin. 
  

 ̄Déclencher le dispositif  national en cas « de crise majeure » puis assurer le 
relais des équipes. 
    
  

 
   
2)- Composition  : 
  

  ¬ - La coordination nationale est composée de 6 binômes qui 
seront référents dans les 6 grandes régions de France et les départements 
outre mer. 
  

    
   

  ­ - Répartition sur le territoire (carte page 10). 
 

TROUSSE DE SECOURS 
SE PRÉPARER 
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TROUSSE DE SECOURS 
SE PRÉPARER 

 

Coordinateurs de crise Psy + DD 
4ÉÔÕÌÁÉÒÅÓ ÐÏÕÒ ÌȭÁÎÎïÅ ΰήίί-2012 
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1.6 
 COORDINATIONS NATIONALES & REGIONALES 2011-2012 

  

En cas de crise dans un établissement, contacter en premier votre Direction Diocésaine  

TROUSSE DE SECOURS 
SE PRÉPARER 

 

Région  Fonction  Nom -Prénom  Adresse postale  Courriel  

PARIS 

CENTRE 

DD 93 BALMAND Pascal 
DEC 7 rue Riant 

93200 ST DENIS 
p-balmand@ddec93.org 

PSY 91 DELAGE Florence 

Collège St Charles 

2 rue Anthonioz de Gaulle 

91205 Athis Mons Cedex 

florence.delage4@gmail.com 

fdelage@scharles.neet 

  

NORD  

DD 59 VERRIER André 

D.E.C. 

16 rue Négrier 

59042 Lille Cedex 

andre-verrier@asdeclille.fr 

PSY 59 BRICE Daniel 

Centre de consultations 

PsychoPédagogiques 

16 rue Négrier 

59042 Lille Cedex 

daniel.brice@ccpplille.fr 

ccpp@ccpplille.fr 

EST 

DD 54 & 55 VIMAL Thierry (de)  
DEC 32 avenue Foch 

54000 Nancy 
t.devimal@scolalor.net 

PSY 59 BRICE Daniel 

Centre de consultations 

PsychoPédagogiques 

16 rue Négrier 

59042 Lille Cedex 

daniel.brice@ccpplille.fr 

RHONE 

ALPES 

DD42 
CLEMENT François-

Xavier 

DEC 9 rue Chevreul 

42100 Saint-Etienne 
fxclement@ddec42.net 

PSY 42 OBRINGER Agnès 
OGEDEC 9 rue Chevreul 

42100 Saint-Etienne 
agnes.obringer@sfr.fr 

SUD PACA 

DD 06 CARLETTI Michel 
DEC 8 avenue Urbain Bosio 

06300 NICE 
m-carletti@ddec06.com 

PSY 42 OBRINGER Agnès 
OGEDEC 9 rue Chevreul 

42100 Saint-Etienne 
agnes.obringer@sfr.fr 

PSY 44 PILET Jean-Luc 
DEC 15 rue Leglas Maurice 

44041 Nantes Cedex 1 
jean-luc.pilet@ec44.scolanet.org 

OUTRE-

MER 

DD 971 OTZ Jacques 
DEC « La Jaille » 

97122 Baie Mahault 
ddec.guadeloupe@wanadoo.fr 

DD 974 DROUARD Jean 
DEC 36 rue de Paris BP 162 

97464 Saint-Denis Cedex 
jeandrouard.ddec97@97.scolanet.org 

PSY 44 PILET Jean-Luc 
DEC 15 rue Leglas Maurice 

44041 Nantes Cedex 1 
jean-luc.pilet@ec44.scolanet.org 

GRAND 

OUEST 

DD 44 WELHOFF J. Pierre 
DEC 15 rue Leglas Maurice 

44041 Nantes Cedex 1 
jean-pierre.welhoff@ec44.scolanet.org 

PSY 72 GUIHARD Catherine 
DEC 5 rue Robert Triger 

72000 Le Mans  

c-guihard@ddec72.org 

cguihard@noos.fr 

NATIONAL  

DD 47 DAVIN Danièle 
DEC 3 rue Lamoignon 

47240 Bon Encontre 
daniele.davin@wanadoo.fr 

PSY 44 PILET Jean-Luc 
DEC 15 rue Leglas Maurice 

44041 Nantes Cedex 1 
jean-luc.pilet@ec44.scolanet.org 

mailto:p-balmand@ddec93.org
mailto:p-balmand@ddec93.org
mailto:p-balmand@ddec93.org
mailto:florence.delage4@gmail.com
mailto:fdelage@scharles.neet
mailto:andre-verrier@asdeclille.fr
mailto:andre-verrier@asdeclille.fr
mailto:andre-verrier@asdeclille.fr
mailto:brice_daniel@yahoo.fr
mailto:ccpp@ccpplille.fr
mailto:t.devimal@scolalor.net
mailto:brice_daniel@yahoo.fr
mailto:fxclement@ddec42.net
mailto:agnes.obringer@sfr.fr
mailto:m-carletti@ddec06.com
mailto:m-carletti@ddec06.com
mailto:m-carletti@ddec06.com
mailto:agnes.obringer@sfr.fr
mailto:jean-luc.pilet@ec44.scolanet.org
mailto:jean-luc.pilet@ec44.scolanet.org
mailto:jean-luc.pilet@ec44.scolanet.org
mailto:ddec.guadeloupe@wanadoo.fr
mailto:Jeandrouard.ddec97@97.scolanet.org
mailto:jean-luc.pilet@ec44.scolanet.org
mailto:jean-luc.pilet@ec44.scolanet.org
mailto:jean-luc.pilet@ec44.scolanet.org
mailto:jean-pierre.welhoff@ec44.scolanet.org
mailto:jean-pierre.welhoff@ec44.scolanet.org
mailto:jean-pierre.welhoff@ec44.scolanet.org
mailto:c-guihard@ddec72.org
mailto:c-guihard@ddec72.org
mailto:c-guihard@ddec72.org
mailto:cguihard@noos.fr
mailto:daniele.davin@wanadoo.fr
mailto:jean-luc.pilet@ec44.scolanet.org
mailto:jean-luc.pilet@ec44.scolanet.org
mailto:jean-luc.pilet@ec44.scolanet.org
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1.7 
FLYER DU LIVRE 

TROUSSE DE SECOURS 
SE PRÉPARER 

 

http://www.elsevier-masson.fr/livres-e-books-drames-en-milieu-scolaire-p-7445.html
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TROUSSE DE SECOURS 
ÉVALUER LA GRAVITÉ 

2.1 
DÉFINITION DE LA  CRISE PSYCHOTRAUMATIQUE 

&  pages 8 à 14 

Reconnaître une situation de crise psycho traumatique  

 

Événements déclencheurs  

Å Un événement imprévisible et soudain provoque une déstabilisation 
passagère mais intense dans l'établissement 
 
Å Rupture dans ÌȭïÑÕÉÌÉÂÒÅ de la vie quotidienne de ÌȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ 
 
Å Plusieurs personnes sont touchées : adultes et/ou élèves 
 
Å Risques de répercussions sérieuses et durables sur le comportement, le 
psychisme des personnes et des groupes 
 
 

Å $ïÃîÓ ÂÒÕÔÁÌ ÄȭÕÎ ÁÄÕÌÔÅ ÏÕ ÄȭÕÎ ïÌîÖÅ  

Å  Suicide ou tentative de suicide (en particulier dans l'établissement) 

Å  Accident grave 

Å  Atteinte virale grave avec risque de contagion 

Å  OÖïÎÅÍÅÎÔ ÅØÔÅÒÎÅ ÔÒÁÕÍÁÔÉÓÁÎÔ ɉÁÔÔÅÎÔÁÔȟ ÍÅÕÒÔÒÅȣɊ 

Å  Acte de violence extrême entre élèves ou vis-à-vis d'un adulte 

Å  Présomption  de maltraitance sexuelle impliquant (à tort ou à raison) un adulte de 

l'établissement 

Å  Répétition de l'un de ces événements 
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TROUSSE DE SECOURS 
ÉVALUER LA GRAVITÉ 

2.2 
CRITÈRES DE GRAVITÉ  

&  pages 15 à 32 

L'évaluation  de la  gravité  d'une crise ne se fait  jamais  seul. Prendre  contact  avec un  
psychologue  (diocésain  ou de l'établissement)  formé  à cette  évaluation .  
De  la  précision   de cette  première  appréciation  dépendra  l'adéquation  du soutien  
mis  en place. 
 
Les critères suivants, pris en compte par le psychologue, se mesurent en Faible, Moyen, 
Élevé.  

 

RÉALITE DES 
FAITS 

C
rit

èr
es

 

- Nature établie des évènements  
- Proximité du lieu de l'événement avec    
l'établissement scolaire  
- Nombre d'élèves ou de personnels témoins  

 

RÉSONANCE 
SUBJECTIVE 

- $ÅÇÒï ÄȭïÍÏÔÉÏÎ ÐÒÏÖÏÑÕïÅ ÐÁÒ ÌÅÓ ÆÁÉÔÓ 
- Peut concerner une personne ou un groupe  
- Peut évoluer au cours de la durée de la crise  
 

FACTEURS DE 
RISQUE 

-  Solidité institutionnelle  
-  Solidité du groupe  
-  Répétition d'événements douloureux  
-  Communication interne  
-  Communication externe (médias)  
 

RESILIENCE 
-Force de réaction  des victimes  
- Force de réaction des impliqués  
- &ÏÒÃÅ ÄÅ ÒïÁÃÔÉÏÎ ÄÅ ÌȭÉÎÓÔÉÔÕÔÉÏÎ 
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TROUSSE DE SECOURS 
3ȭ/2'!.)3%2 0/52 &!)2% &!#% 

3.1 
MESURES PRIORITAIRES  
&  pages 194 ɀ 31 à 32 

À moduler selon les circonstan ces 

Soigner les blessés 

Assurer la sécurité des 

personnes  

Prévenir les services 

internes à 

lõenseignement 

catholique  

Prévenir les services 

externes à 

lõenseignement 

catholique  

E Appeler les secours ȡ ÌÅ 3!-5ȟ ÌÅÓ ÐÏÍÐÉÅÒÓȣ 
E  Appliquer les consignes de base du secourisme 

 

E Établir un périmètre de sécurité 

E Éviter que les jeunes voient la scène de 

l'accident 

E  Encadrer les élèves (éviter la dispersion et les 

sorties non contrôlées), les personnels 

 

E La direction diocésaine et la tutelle 
E  Le service de psychologie 
E  Le service de la  pastorale 

E  Les instances académiques (académie et /ou 
rectorat)  
E  Les services de santé scolaire 
E  La police ou la gendarmerie 
E  La mairie (aide pratique, dégâts matériels) 
E  Les instances judiciaires (en cas de 
maltraitance) 
E  Le conseil général (information préoccupante 
liée à la protection des mineurs) 
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TROUSSE DE SECOURS 
3ȭ/2'!.)3%2 0/52 &!)2% &!#% 

3.2 
LA CELLULE DôACCOMPAGNEMENT  

&  pages 80 à 82 ɀ 164 à 166 
; ÍÏÄÕÌÅÒ ÓÅÌÏÎ ÌȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÅÔ ÌÁ ÃÒÉÓÅ  

Comment ?  

Qui ? 

Quand ?  

Pourquoi ?  

,Å ÃÈÅÆ ÄȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÎÏÍÍÅ ÄÅÓ ÒÅÐÒïÓÅÎÔÁÎÔÓ ÄÅ ÄÉÆÆïÒÅÎÔÅÓ 
« ressources Ȼ ÄÅ ÌȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ɉα Û β ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ÍÁØÉÍÕÍɊ 
  
Ɇ )Ì ÒÅÓÐÅÃÔÅ ÌÅ ÒÅÆÕÓ ÄȭÕÎÅ ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÄÅ ÐÁÒÔÉÃÉÐÅÒ Û ÌÁ ÃÅÌÌÕÌÅ 
Ɇ )Ì ÓÉÇÎÉÆÉÅ ÃÌÁÉÒÅÍÅÎÔ ÌÅ ÄïÂÕÔ ÅÔ ÌÁ ÆÉÎ ÄÕ ÄÉÓÐÏÓÉÔÉÆ 

 

$ÅÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ÄÅ ÌȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÒÅÐÒïÓÅÎÔÁÔÉÖÅÓ ÅÔ ÒÅÃÏÎÎÕÅÓ ÐÁÒ ÌÅÕÒÓ 
pairs, fiables et solides psychologiquement 
Des personnes externes, si nécessaire 
  
Ɇ %ÎÓÅÉÇÎÁÎÔÓ 
Ɇ 0ÅÒÓÏÎÎÅÌ ïÄÕÃÁÔÉÆ 
Ɇ 0ÅÒÓÏÎÎÅÌ ÓÏÉÇÎÁÎÔ ÓȭÉÌ Ù ÅÎ Á 
Ɇ 2ÅÐÒïÓÅÎÔÁÎÔ ÉÎÓÔÉÔÕÔÉÏÎÎÅÌ ɉ$$ ÏÕ ÁÄÊÏÉÎÔ ÄïÓÉÇÎï ÐÁÒ ÌÕÉɊ 
Ɇ 0ÓÙÃÈÏÌÏÇÕÅ ÆÏÒÍï ÁÕØ ÓÉÔÕÁÔÉÏÎÓ ÄÅ ÃÒÉÓÅ 
Ɇ 2ÅÐÒïÓÅÎÔÁÎÔ ÄÅÓ ÐÁÒÅÎÔÓ ÄȭïÌîÖÅÓ 
Ɇ 2ÅÐÒïÓÅÎÔÁÎÔ ÄÅ ÌÁ ɉÄÅÓɊ ÃÏÍÍÕÎÁÕÔïɉÓɊ ÒÅÌÉÇÉÅÕÓÅɉÓɊ ÅÎ ÃÁÓ ÄÅ ÄïÃîÓ  
 

E*ÕÓÔÅ ÁÐÒîÓ ÌȭïÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÁÖÅÃ ÌÅ ÐÓÙÃÈÏÌÏÇÕÅ ÆÏÒÍï 

Å Partager le vécu et les émotions  
Ɇ $ïÃÉÄÅÒ ÄÅÓ ÁÃÔÉÏÎÓ Û ÅÎÔÒÅÐÒÅÎÄÒÅ 
Ɇ 0ÁÒÔÁÇÅÒ ÌÅÓ ÔÝÃÈÅÓ  
Ɇ 0ÒïÖÏÉÒ ÌȭÁÃÃÕÅÉÌ ÄÅÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ÖÅÎÁÎÔ ÁÐÐÏÒÔÅÒ ÌÅÕÒ ÁÉÄÅ ɉÓÏÕÔÉÅÎ 
ÐÓÙÃÈÏÌÏÇÉÑÕÅȟ ÐÒïÐÁÒÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÆÕÎïÒÁÉÌÌÅÓȣɊ 
Ɇ 0ÒïÐÁÒÅÒ ÌÁ ÃÏÍÍÕÎÉÃÁÔÉÏÎ ÎÏÔÁÍÍÅÎÔ ÁÕÐÒîÓ ÄÅÓ ïÌîÖÅÓ ÄÅÓ 
classes 
Ɇ #ÅÎÔÒÁÌÉÓÅÒ ÌÁ ÃÏÍÍÕÎÉÃÁÔÉÏÎ ÁÕÔÏÕÒ ÄÕ ÃÈÅÆ ÄȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ 
Ɇ 0ÅÒÍÅÔÔÒÅ Û ÌȭÉÎÓÔÉÔÕÔÉÏÎ ÄÅ ÆÏÎÃÔÉÏÎÎÅÒ Û ÎÏÕÖÅÁÕ ɉÒÅÐÒÉÓÅ ÄÅÓ 
cours) 
Ɇ OÖÁÌÕÅÒ ÒïÇÕÌÉîÒÅÍÅÎÔ ÌȭïÔÁÔ ÄÅÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ɉðÔÒÅ Û ÌȭïÃÏÕÔÅ ÄÅÓ 
personnes fragilisées) 
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3.3 
LôAIDE SP£CIALIS£E DES PSYCHOLOGUES 

&  pages 83 à 121 
; ÁÄÁÐÔÅÒ ÓÅÌÏÎ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎ ÌÏÃÁÌÅ 

Comment ?  

Quand ?  

Pourquoi ?  

Ɇ ,Å ÃÈÅÆ ÄȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÓÏÌÌÉÃÉÔÅ ÏÆÆÉÃÉÅÌÌÅÍÅÎÔ ÌÅ ÓÅÒÖÉÃÅ ÄÅ 
psychologie 
Deux modalités possibles : 

VIntervention immédiate (dans les 24 heures) 
VIntervention post -immédiate 

E $îÓ ÌȭïÖÁÌÕÁÔÉÏÎ 

!ÕÐÒîÓ ÄÕ ÃÈÅÆ ÄȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ : 
Ɇ !ÉÄÅÒ Û ÌȭïÖÁÌÕÁÔÉÏÎ 
Ɇ 3ÏÕÔÅÎÉÒ ÅÔ ÐÁÒÔÁÇÅÒ ÌÅ ÖïÃÕ 
Ɇ OÖÁÌÕÅÒ ÌÅÓ ÍÅÓÕÒÅÓ ÄïÊÛ ÐÒÉÓÅÓ ÅÔ ÐÒÏÊÅÔïÅÓ 

 
Auprès des adultes  : 
Ɇ /ÆÆÒÉÒ ÕÎ ÅÓÐÁÃÅ ÄÅ ÐÁÒÏÌÅÓ ÏĬ ÄÉÒÅ ÅÔ ÐÁÒÔÁÇÅÒ ÌÅÓ ïÍÏÔÉÏÎÓ  
Ɇ 3ÏÕÔÅÎÉÒ ÌÅÓ ÁÄÕÌÔÅÓ ÄÁÎÓ ÌÅÕÒÓ ÆÏÎÃÔÉÏÎÓ  
Ɇ OÖÁÌÕÅÒ ÌÅÓ ÍÅÓÕÒÅÓ ÍÉÓÅÓ ÅÎ ĞÕÖÒÅ 

 
Auprès des élèves : 
Ɇ 0ÒÏÐÏÓÅÒ ÄÅÓ ÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎÓ ÃÁÄÒïÅÓ  
Ɇ %Î ÇÒÏÕÐÅȟ ÐÅÒÍÅÔÔÒÅ ÁÕØ ïÌîÖÅÓ ÄȭÅØÐÒÉÍÅÒ ÌÅÕÒ ÖïÃÕ ïÍÏÔÉÏÎÎÅÌ 
puis  rechercher ce qui les aide à faire face 
Ɇ )ÎÄÉÖÉÄÕÅÌÌÅÍÅÎÔ ÏÕ ÅÎ ÐÅÔÉÔÓ ÇÒÏÕÐÅÓ ÁÃÃÕÅÉÌÌÉÒ ÃÅÕØ ÑÕÉ ÅÎ 
éprouvent le besoin 
Ɇ 2ÅÐïÒÅÒ ÃÅÕØ ÑÕÉ ÎïÃÅÓÓÉÔÅÎÔ ÕÎÅ ÁÉÄÅ ÐÁÒÔÉÃÕÌÉîÒÅ 



18 

TROUSSE DE SECOURS   
3ȭ/2'!.)3%2 0/52 &!)2% &!#% 

3.4 
AIDE POSSIBLE DES PARTENAIRES 

&  pages 139 à 141 

Présentation synthétique des aides que peuvent apporter les différents partenaires. Ces soutiens 
sont à organiser et adapter en fonction des circonstances et des conditions locales. 

A Directeur diocésain, tutelle  : voir fiche 3.5 page 19 

A  Psychologue de crise  : voir fiche 3.3, page 17 
A  Animateur Institutionnel  : !ÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ÄÅÓ ÃÈÅÆÓ ÄȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔȟ 
ÓÏÕÔÉÅÎ ÐïÄÁÇÏÇÉÑÕÅ ÄÅÓ ÅÎÓÅÉÇÎÁÎÔÓȣ  
A  Animateur en Pastorale  : Présence auprès des jeunes, préparation des 
ÃïÒïÍÏÎÉÅÓȣ 

A  Hiérarchie Éducation Nationale  : Conseil juridique et administratif, envoi de 
ÐÅÒÓÏÎÎÅÌÓ ÓÐïÃÉÁÌÉÓïÓȣ 
A  Santé scolaire  : soutien psychologique  des élèves et des adultes 

 

A  Évaluation, prises en charge immédiate médicale et psychologique, suivi 
ÄÅÓ  ÖÉÃÔÉÍÅÓȣ 

A Justice, procureur  : enquête,  décisions dont les  autorisations pour les 
communications  officiellesȣ. 
A  Police, gendarmerie  ȡ ÅÎÑÕðÔÅȟ ÐÒÏÔÅÃÔÉÏÎ ȣȢȢ 
A  Association  Äȭ!ÉÄÅ aux Victimes  : Suivi psycho juridique  des victimes 
A Mairie  : aide aux solutions concrètes, contact officiel  avec les familles 
endeuillées,  sécurité sur la voie publiqueȣ... 

Direction Diocésaine, Tutelle  

Éducation Nationale  

Hôpitaux, SAMU, CUMP  

Autres instances officielles  




















